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El Rol Central de la Integración

La Gestión de la Integración es el área de
conocimiento que unifica y coordina todos
los procesos y actividades de dirección de
proyectos. No se trata simplemente de
sumar las diferentes áreas, sino de lograr
una verdadera sinergia entre ellas.

Esta área implica tomar decisio nes 
estratég icas sobre asignación de recursos, 
balancear objetivos contrapuestos y 
manejar las interdependencias entre todas 
las áreas de conocimiento del proyecto.

Coordinación

Sincronizar activid ad es y equipos de 
trabajo

Unificación

Com b inar elem entos diversos en un
todo coherente

Balance

Equilib rar restricciones y objetivos
del proyecto

Los 7 Procesos de Integración

Desarrollar Acta de Constitución
Autorización form al del proyecto

Desarrollar Plan de Dirección
Integ ración de planes subsid iarios

Dirigir y Gestionar la Ejecución
Implem entación del trabajo planificad o

Gestionar el Conocimiento
Com partir aprendizajes del equipo

Monitorear y Controlar
Seg uim iento del desem peño

Control Integrado de Cambios
Gestión de modificaciones

Cerrar Proyecto o Fase
Finalización form al y transferencia
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Acta de Constitución del Proyecto

El Docum ento que Inicia Tod o

El Acta de Constitución es el documento que autoriza 
form alm ente la existencia del proyecto y otorga al 
Director del Proyecto la autoridad para utilizar recursos 
organizacionales en las actividades del proyecto.

Este documento establece una relación de cooperación entre 
la organización ejecutante y la organización solicitante, 
vinculando el proyecto con la estrategia organizacional y el 
trabajo en curso.

1

Propósito y Justificación

El "por qué" del proyecto

2

Objetivos Medib les

Criterios de éxito claros

3

Cronog rama de Hitos

Resumen de fechas clave

4

Presup uesto Estimad o

Recursos financieros asignados

5

Director y Patrocinad or

Roles y niveles de autoridad

Plan de Dirección del Proyecto

El Plan de Dirección del Proyecto es el docum ento maestro que integ ra y consolid a 

todos los planes de gestión subsid iarios y las líneas base. Define cóm o el proyecto 

será ejecutad o, monitoreado, controlado y cerrado.

Desarrollo Progresivo
Se elabora gradualmente med iante 

actualizaciones sucesivas a lo larg o del 

ciclo de vida del proyecto. Cada 

actualización debe ser controlada y 

aprobada mediante el proceso de 

Control Integ rado de Cam bios.

Integración Total
Consolida los planes de alcance, 

cronog ram a, costos, calidad, recursos, 

com unicaciones, riesg os, adq uisiciones 

e interesados en un docum ento 

coherente y alinead o.
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Ing. Jorge Moreno 7

Dirigir y Gestionar la Ejecución

Gestión del Equipo
Reunir, capacitar y dirig ir miem bro s del equip o para ejecutar el trabajo

Adm inistración de Recursos
Obtener, gestionar y utilizar recurso s seg ún lo planificad o

Creación de Entregables
Pro ducir los resultados únicos y verificables del pro yecto

Comunicación Efectiva
Estab lecer y gestionar canales de com unicación del proyecto

Datos del Proyecto
• Costos incurrid os

• Avance del cronog ram a
• Prog reso técnico

• Métricas de calidad

Gestión de Cambios
• Solicitud es de cam b io
• Acciones correctivas

• Acciones preventivas
• Reparación de defectos

Mejora Continua
• Leccio nes aprend idas

• Implem entación de mejoras

• Gestió n de riesg os
• Contro l de pro veedo res
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Gestionar el Conocimiento
del Proyecto

Conocimiento Explícito
Codificable y transferib le

Puede expresarse mediante 
palab ras, núm eros, imág enes y 
fórm ulas. Inc luye 
pro cedim iento s docum entados, 
manuales, bases de dato s y 
lecciones aprend idas 
form alizadas.

Conocimiento Tácito
Personal y contextual

Basado en experiencia, 
percepción, creencias y peric ia. 
Es difíc il de codificar pero 
fundam ental para el desem peño 
del equipo. Deb e com partirse 
mediante interacc ión directa.

01

Docum entar
Convertir conocim iento tácito en explícito  para ser co m partido

02

Capturar Lecciones
Reg istrar aprendiz ajes durante tod o el cic lo de vid a

03

Compartir
Facilitar la transferencia de cono cim iento en el co ntexto adecuado

04

Aplicar
Utilizar el co no cim iento para alcanz ar ob jetivo s y mejo rar resultado s

Monitorear y Controlar

Monitorear
Observar el desem peño y reco pilar datos

Analizar
Com parar dato s reales con líneas base

Decidir

Determ inar acciones correctivas necesarias

Implementar
Ejecutar cam bios y ajustes apro bad os
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Gestionar Cambios

Control Integrado de Cambios

Todo cam bio debe pasar por un proceso form al de revisión y 
aprobación. 

El Control Integ rado de Cam bios g arantiza que:

• Se revisen todas las solic itudes ráp idam ente

• Se analice el im pacto total en el proyecto

• Se manteng a la integ ridad de las líneas base

• Se docum enten todas las decisiones

12

solicitud

análisis de impacto
alcance / tiempo / costos

aprobación de la 

implementación

actualización de documentos

comunicación

implementación

DP, EqP o interesados

EqP. - DP 

Integrantes CCC (Sponsor)
(Comité Control Cambios)

PMO. EqP

EqP (a solicitante e 

involucrados)

EqP es responsable de la 

implementaciónC
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Cerrar el Proyecto

El cierre form al es un proceso crítico y a menudo subestim ado . 
Finalizar todas las activid ad es g arantiza que el proyecto ha 

cum p lid o sus ob jetivos y perm ite capturar el valor del 
conocim iento g enerado para futuros proyectos.

Verificación de Com pletitud
Confirmar que todo el trabajo está terminado y 
que se han cumplido los criterios de salida 
establecidos

Transferencia de Entreg ab les
Entregar productos, servicios o resultados a la 
siguiente fase o al cliente final

Docum entación y Archivo
Recopilar registros, auditar éxitos y fracasos, y 
archivar información para uso futuro

Lecciones Aprend idas
Capturar conocimientos valiosos que contribuirán 
al aprendizaje organizacional

"Un proyecto no está verdaderam ente com pleto hasta 
que se ha cerrado form alm ente y se han transferido 

sus aprendizajes a la org anización."


