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Escenario caso de uso



Un escenario de caso de uso representa una instancia específica de

ejecución de un caso de uso. Mientras que el caso de uso define qué hace

el sistema, el escenario muestra cómo lo hace en una situación

particular.



ESTRUCTURA DE UN ESCENARIO DE CASO DE USO



EJMPLO COMPLETO CON LAS SECCIONES



¿PARA QUÉ SE DISEÑARON LOS ESCENARIOS DE 

CASO DE USO?

➢ Clarifican requisitos funcionales:  ayudan a entender qué espera el usuario 

y cómo debe responder el sistema. 

➢ Facilitan la validación:  permiten verificar si el sistema cumple con las 

expectativas reales. 

➢ Guían el diseño y las pruebas:  sirven como base para modelado, 

codificación y casos de prueba. 

➢ Mejoran la comunicación: entre analistas, desarrolladores, testers y 

stakeholders. 



VENTAJAS

❑ Concretan lo abstracto: transforman requisitos generales en situaciones 

específicas.

❑ Detectan ambigüedades: revelan inconsistencias o lagunas en los 

requisitos.

❑ Fomentan el pensamiento orientado al usuario: centran el análisis en la 

experiencia real.

❑ Permiten modelar excepciones: contemplan lo que puede salir mal y cómo 

manejarlo.



DESVENTAJAS

❖ Pueden volverse extensos: si no se delimitan bien, pueden derivar en 

documentación excesiva.

❖ Requieren mantenimiento: si el sistema cambia, los escenarios deben 

actualizarse.

❖ Dependen del conocimiento del analista: escenarios mal definidos pueden 

inducir errores de diseño.

❖ No cubren lógica interna: se centran en la interacción, no en algoritmos o 

estructuras internas.



EJEMPLOS ESCENARIOS DE CASO DE USO

https://demo.intranetzenter.com/base/oficinas.html

CASO DE USO: Alta Oficinas

¿Cuál es el objetivo de dar de alta una oficina y para qué lo necesitamos?

¿Qué tuve que hacer primero para poder trata de dar de alta una oficina?

¿Qué hace el usuario y el sistema para dar de alta la oficina?

¿Qué se debería validar al momento de ingresar la información de la oficina?

¿Si todo funciona de manera correcta, que debería pasar?

Escribir el escenario de caso de uso por cada equipo


