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Planificacion de la comunicacion en
proyectos y practicas

1 - Diagndstico

Actores, codigos, espacios y saberes
2 - Objetivos

Objetivos del proyecto # Objetivos de comunicacion
3 - Destinatarios o grupos de interés

Internos y externos

4 - Disenar las estrategias

Qué hacer, para quién, con quién y de qué manera
5 - Mensajes claves

Distintos para cada destinatario
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Definicidon de:
Piezas

(folletos, afiches, flyers digitales, spots, videos, etc.)

Medios
(radio, televisidon, web, redes sociales, boca a boca,

eventos, etc.)
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Medio grdfico

> Afiche (+) ventajas:
- Es una pieza de alto impacto.

- Tiene bajo costo.
- Llega a mucha gente en simultaneo.
- Se lee rapidamente.

Si estudias, dejaste, querés empezar
de nuevo y no sabés como’?

SUMATE. A L0S TALLERESH (mm/

Unespaciopaacomp artir, para pri g ntar
y pensar en lo que te gu: tateg ustaria.

MI FUTURS,
UN PROYECTO (-) desver.1tajas: | .
POSIBLE >== - Transmite poca informacion.

- S6lo permite abordar un tema.
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Medio grafico

> VVolante

El parto respetado
es tu derecho

Durante tu parto y mientras estés en la
Maternidad tenés derecho a:

* que te traten con respeto y garanticen tu
intimidad,

* que te acompaiie la persona que vos elijas,

* que seas informada sobre la evolucion
del parto, las distintas intervenciones
médicas entre las que podés optar

y sobre la salud de tu bebé,

* que te aconsejen sobre los
beneficios de la lactancia y te
apoyen para amamantar,

* tener a tu bebé a tu lado.

(+) ventajas:

- Se lee rapidamente.

- Permite acceder a informacion.
- Tiene bajo costo.

- Es transportable.

- Permite distintas formas de
distribucion.

(-) desventajas:

- Facilmente desechable.

- Transmite poca informacion.

- Sélo permite abordar un tema.
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;:;SUHATE ALA
HUERTA!!!

Te contamos que estamos
trabajando en la huerta de la
vecinal de Juventud del Norte ¥
queriamos que scpas que podes
ser parte de este ﬂ:-;pacin.

Jueves y Sabados
de 9:00 a 12:00hs

Facebook. Huertas Urbanas y
Compostaje - Santa Fe

Insiagram rﬁlhuermmrhanasf
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= Prerechis a ln Almentacin: su L] u ek res
iravés de huerins agroeeslighens vl Liswal
compostap

® 8 U ﬂ
| Estamos trapaj
‘ o afnt?:ee" la Huerta
H lﬂ H U E RTl’E J{J;et;nav lttl? ;r;‘;:‘l’za;art';::‘a(: del Norte
D E( B n R R , ? @@huermsurbanas:comp“taje_Santa ;
TE ESP 0. - y/
(05 JUESEQMOS,TODOS O r
ST OE 1000120y o'

UNIVERSIDA
Secretaria de

OHuertas Urbanas

=
Extensisn Social y Cultyr.
al

SECRETARIA DE
EXTENSION SOCIALY CULTURAL



Medio grdfico

> Flyer

(+) ventajas:

Permite acceder a informacion.

Se lee rapidamente.

Puede estar acompaiiado por texto
Se puede guardar y compartir
Tiene bajo costo.

(-) desventajas:

- Compite con otros mensajes.
- No permite incluir mucho contenido.
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Medio audiovisual

> Video

https://www.youtube.com/watch

?v=3LH46D0Mefc

(+) ventajas:

- Interpela al destinatario a partir de la
identificacion y la proyeccion.

- Permite rapida comprension.

- Es accesible.

(-) desventajas:

- Puede implicar un costo econdmico
importante y mucho tiempo de
produccion.
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https://www.youtube.com/watch?v=3LH46D0Mefc

IMPORTANTE

Todas las piezas deben:

e Contener informacion relevante (qué, quién, cuando,
dénde, como)

e Brindar informacion de contacto (teléfono, direccion,
horario de atencidon, mail, redes sociales)

* Identificar quién emite la comunicacion
> Logotipos: institucional, programa, proyecto...

 Adoptar un formato acorde al medio
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Otros medios directos

> Difusion boca a boca
> Reuniones/presentaciones
> Concursos

> Cursos y talleres

&

(+) ventajas:
- Los participantes tienen la oportunidad
de buscar, recibir y ofrecer informacion.

- Comparten opiniones y experiencias

(-) desventajas:

- Son actividades para publicos pequeios
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Otros medios directos

> Kermeses
> Ferias
> Festivales
> Stand

&

(+) ventajas:

- Sirven para generar contactos.

- Permiten visibilizar una tematica.

- Ofrecen clima festivo y de comunidad

(-) desventajas:

- Requieren invertir gran cantidad
de recursos: humanos, monetarios
y de tiempo (logistica

del lugar, envio de invitaciones,

convocatoria de prensa)
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Medios digitales

> WhatsApp

(+) ventajas:

- Comunicacion rapida y econdmica.

- Permite enviar mensajes multimedia:
imagenes, audio y video.

- Permite emitir un mismo mensaje

a un grupo de personas.

(-) desventajas:
- Para envios masivos requiere delimitar
los diferentes perfiles de los publicos

y categorizarlos.
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Medios digitales

> Instagram
> Twitter

> Facebook

(+) ventajas:

- Instantaneidad en la intervenciones

- Agiliza la comunicacidén

- Ofrece interaccion directa e inmediata
con el destinatario

- Sirve para compartir conocimiento

e informacidn

(-) desventajas:

- No permite demasiado control de datos
- Pueden llegar a ser adictivas, asi como
ocupar gran parte de nuestro tiempo

- Los comentarios negativos pueden dar

mala imagen a la institRicién PE
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Facebook

Paginas o fan page

> Pensada para la promocion de productos y servicios.

> No tiene limite de seguidores y cualquier usuario
puede seguirla sin aprobacion previa, con tan sélo un
clic en el botdn llamado «Me Gusta.

> Permite compartir textos, enlaces, imagenes y videos.

> Fortalece la identidad de |a institucion.

> Incorpora mensajes privados.

> Permite jerarquizar informacion (marcar contenidos

como destacados)
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Twitter

> Permite a los usuarios enviar y leer mensajes cortos
de 280 caracteres llamados “tweets”, que se muestran
en la pagina principal del usuario.

> Facilita la rapida circulacion y multiplicacion
de mensajes.

> Relaciones optativas (seguir/ser seguido), en la que no
se requiere el consentimiento mutuo entre los usuarios.

> Temporalidad definida por la vertiginosa fugacidad de
time line en el que tienden a coincidir los tiempos de

publicacion y lecturas.
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Instagram

> Permite a sus usuarios subir fotos y videos,
con la opcidn de aplicar diversos efectos fotograficos.
> Permite elegir entre tener cuenta publica, privada
sOlo para tus seguidores, o enviar la foto por mensaje
directo a una o varias personas.
> Instagram Stories: permite publicar fotos y videos
cortos, a los cuales se pueden aplicar filtros, textos
y emoticones. Duracion limitada a un dia.

> Permite compartir contenido con otras redes sociales.
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IMPORTANTE

 Mantener las redes actualizadas. Responder los
mensajes a la brevedad.
* Ser creativos.
 Comunicar lo mas importante y de manera concisa.
* Cuidar el lenguaje y la ortografia.
e Cuidar la calidad de los videos (imagen y audio)
y las fotografias.

 Responder a la identidad grafica (logotipos, etc.)
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Muchas gracias
Nos mantenemos en contacto a través de
comunicacionextensionunl@gmail.com
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