Un camino al futuro.....
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Saber SER



Todos usamos LENTES...



A esta lente se le conoce como MODELO MENTAL.

‘Los Modelos Mentales son ideas y suposiciones profundamente arraigadas
que influyen sobre como entendemos el mundo.

Nos sirven para explicar las cadenas de causa y efecto y para dar significado a
nuestras experiencias’.
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¢cY POR QUE ES IMPORTANTE ENTENDER QUE

TENEMOS UN MODELO MENTAL?

Porque nuestros modelos mentales no sélo determinan el modo de
interpretar las cosas, sino también nuestro modo de ACTUAR.



El Mapa de
“la Realidad”

“La respuesta que
damos, el resultado
que obtenemos, esa
vision del mundo que
nos es util y operativa,
es nuestro mapa...”




El Futuro

La Familia

Las Relaciones

El Trabajo

La Sociedad
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‘El vigje real del
descubrimiento
NO consiste en buscar
nuevas tierras, sino en
Ver CoOn huevos 0jos .



Valores personales

e Los valores son normas de conducta

humana, ios rigen la vida, las actitudes, los
comportamientos y las acciones de las personas.

e Se definen como aquello que es apetecible,
digno de aprobacion, de admiracion o
util para un fin determinado

e Los valores establecen el Marco de
validacion de tus actuaciones.

e Los valores evolucionan.

Los valores reflejan lo que valoras HOY.



Valores organizacionales

Comprendiendo a la empresa como un espacio
1 para compartir valores, podemos aplicar este

enfoque:

[Valores de Negocio

- Se deben formar en la empresa y estan asociados

a competencias técnicas.
- Persiguen que las cosas SE HAGAN BIEN. Regla 50, 30, 20 )
50% de lo que un profesional sabe lo

aprende en el trabajo.

30% lo aprende como consecuencia de

+ Se deben favorecer en la empresa y estan esfuerzos particulares, iniciativas
relacionados con el desempeno humano de la . . .
propias y de la interaccion.

persona. 209 d d | d »
. Se orienta a HACER EL BIEN. fOA’ s pro ucto de la educacion
ormal.

—
di

[Valores Eticos

Hacer bien las cosas y hacer el bien sintetiza la esencia de los valores

e Fuente: Etica Gerencial. Victor Guédez
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COMUNICACION

BUENA COMUNICACION

Buscamos aunar conceptos



Aspectos que definen como nos comunicamaos

Tecnologia

Multiplic. de medios

Multiplic. de codigos




Conocer a quien le hablamos




Quien comunica

- Claridad en el
mensaje

- Asertividad




Quien es comunicado |[EScucha

Interés por lo que puede
darme el otro

Niveles de escucha

ESCUCHA 1:
desde la costumbre

ESCUCHA 2:
desde afuera

ESCUCHA 3:
desde adentro

ESCUCHA 4:
desde el origen

descarga
Costumbres de juicio

Notando las diferencias

emptica - «eeeeenen O;

generatlva ................@............’

Desde el futuro que
quiere emerger

Mente ablerta

Corazén ablerto

Voluntad ablerta

&

reconfirmando nuestros
viejas opiniones yjuicios

Nuevos datos, nueva
informacion

Viendo a traves de los
ojos de otra persona,
conexion emocional

conectarse con un
futuro emergente;
desplazamiento de la
identidad y el ser

Eg cerebrocurioso
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Habilidades 2030:
POWER SKILLS

¢ Son las competencias pilares
de tu perfil personal y profesional.

¢ Ademas del conocimiento técnico,
estas son las habilidades mas
valoradas por la mayoria de las

industrias.

. Organizacion y procesos.
. Optimizacion del tiempo.
. Saber delegar. Cumplir

¥

COMUNICARTE CON

EFICACIA
. Presentar ideas con claridad

e impacto. Sintesis.
. Lenguaje verbal, gestual'y
escrito impecable.

01
@

PLAr)IIFICACIC')N Y
GESTION DEL TIEMPO

y superar expectativas.

06

o°
RESOLVER
Y TOMAR DECISIONES
. Enfoque permanente en
soluciones.
. Asumir retos. Hacerse cargo.
. Decidir rapidamente.

05

Fuente infografia: danielcolombo.com

POWER

SKILLS

208,
TRABAJAR EN EQUIPO

. Relacionarte con todo tipo

de personas.

. Inteligencia Emocional muy.

desarrollada.

. Ideas y proactividad.

02 g

FLEXIBILIDAD Y

ADAPTACION
. Inteligencia adaptativa.
. Superar tus creencias
limitantes. Modelo mental
abierto a lo nuevo.

03

AUTOLIDERAZGO

. Responsabilidad total.

. Gestion agil y eficaz.

. Emprendedor/a en tu rol.
. Iniciativa propia.

. Velocidad de respuesta.

04
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ICIOS TE PUEDEN DAR LAS “POWER SKILLS™? o
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\ Fortalecen tu 5
). marca personal

- 2 Aumentan & Te posicionan A i
como un ;
valor de mercado. refarante. )
4 Te mantienen
) vigente en el
3 mercado laboral.

cerebror:m:ac;.




Habilidades de
empoderamiento, que
construyen una sumatoria
del saber, el hacer, las
actitudes, los principios y
los comportamientos que
nos hacen mejores que las
partes por separado.

2d|ferenc1as

entre
0 Power Skllls

Habilidades
Blandas

Competencias indispensables
para cualquier trabajo actual

1] Aptitud y actitud paraelrol .............

(2] Trabajo en equipo
€ Hablar en poblico

© Resolver conflictos.................

©) Creatividad .........

© Motivacion

€ Colaboracion

0O Inteligencia Emocional
© Ser sociables

@ Empatia

D Comunicacion efectiva .......................

& Gestion del tiempo

& Organizacion

2 Tomar decisiones .........

(© Habilidad para responder ....
(O Etica personal y profesional
D Solucionar

() Ser responsable

© Tener iniciativa

€2 Interpretar datos/indicadores

€2 Saber vender

£2) Marca Personal ...

. Autoconfianza, seguridad

Habilidades de lider
Claridad conceptual

.. Mentalidad flexible

Innovacién
Automotivacion
Trabajar en red

Balance emocional

. Tener llegada a cualquier persona

Entendimiento

.. Comunicacion afectiva, sintética y Otil.

Priorizar, delegar, descartar

Crear procesos y flujos altamente efectivos
Decidir pensando el bien mayor

Respuesta asertiva y rapida

Conducta basada en hechos

Disenar e implementar soluciones de raiz
Responsabilidad e involucramiento

Ser intra-emprendedores en el rol

Saber qué datos observar y utilizarlos
Vender al despertar interés

Marca Personal y Profesional
que apoye a la empresa




El Futuro de las Habilidades

& (& @ futureskills.pearson.com B e % 0 @ Q. DO ® % » 0O
Cerebro curi 0so Taktika Videos STEM Magquetas SmartCity Webinar Trabajo/GIG/Futuro @ Noticias B Traducir ChatBots Otros favor
. [owom
nesta § MARTIN EL FUTURO DE LAS HABILIDADES @ Pearso
oo

EXPLORA LA INVESTIGACION

https://futureskills.pearson.com/
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EL FUTURO DE LAS HABILIDADES

MARCOS (NOSOTROS), GERENTES GENERAL Y DE
OPERACIONES ¥

. En 2030 cumpliras 55 aiios .
Habilidades que mas lo prepararian para su trabajo en
2030: '

— Fluidez de Ideas
— Evaluacion de Sistemas
.— Educacién y Formacion

¢Qué significan estos?

Su trabajo como Gerente General yde Opera.cionés tiene
una probabilidad de crecimiento del 57,5 % para 2030. -

VEA COMO SE COMPARAN SUS
RESULTADOS

s O e ST
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EL FUTURO DE LAS HABILIDADES @ Pec:

Su trabajo es parte de:
GRUPO DE OCUPACIONES GERENCIALES

Compare su trabajo con otros en su grupo a continuacion

ﬂ ACTUALIZAR TRABAJOS DE TS Z
COMPARACION = b ADMINISTRADORES DE EDUCACION,

POSTSECUNDARIA

Tener un 71,1% de posibilidades de crecimiento para
VER EL PAISAJE COMPLETO . . 2030.

CAMBIA TU TiTULO DE TRABAJO
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EL FUTURO DE LAS HABILIDADES @ Pearson

OCUPACIONES DE GESTION

La incertidumbre es grande entre las personas en
estas ocupaciones 79,17%. Se prevé que estos
trabajadores tengan una probabilidad de crecimiento
del 20,83 %, pero lo que es mas importante, tienen
una prababilidad de reduccjén del 0,00 %.

Vea fas habilidades que beneficiarian a este grupo
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COMPARAR GRUPOS DE OCUPACIONES EN EL PANORAMA DE JOBS 2030

COMPARTE TU FUTURO CAMBIA TU TITULO DE TRABAJO EXPLORA LA INVESTIGACION
12:02
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Saber
COLABORAR



Colaborar supone un cambio en la
forma en la que pensamos sobre
los demas y hosotros mismos...
..una manera de ver las situaciones
y las relaciones, de organizarnosy
de trabajar con otros.




Colaboracion
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2 PARADIGMAS

Colaborar abre la
posibilidad de generar
soluciones que no serian
posibles individualmente.

Competir nos aparta de la
posibilidad de valorar al
otro y de lograr mejores
cosas juntos.
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Noticias

Eliud Kipchoge rompe el récord mundial de maratén

en el Maraton de Berlin de 2022

La leyenda del maraton de Kenia corrié un asombroso ritmo de 4:37 millas para romper su propio récord por 30

segundos.

ﬁ POR TAYLOR HOLANDES PUBLICADO: 25 DE SEPTIEMBRE DE 2022
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10ge rega

Ese es Claus Henning-Schulke, un triatleta aficionado de 56 afios que

ha participado como voluntario en el maraton de Berlin desde 1998 y

i _ es el miembro principal del equipo encargado de proporcionar botellas
b a los atletas de élite. Ha brindado servicio de botella personal para

= Kipchoge tres veces, incluido su récord mundial de 2018 .

.-
—_

Claus Henning-Schulke es un ejecutivo y triatleta que ya ayudo a
Kipchoge cuando batid el récord del mundo de maratén en Berlin en

S

WY

= § = @ 2018. El deportista aleman sefiala que entrenaron los
a .g, :,:“: e | { avituallamientos para que todo saliese bien.
o s
3 \PIP CHOGE “Ensayamos con un florero con un tulipén dentro para realizar las
= ;; g ﬂ:: }:T"‘ entregas de los botes en los avituallamientos. Kipchoge me regalo
ol “‘."\12 — su dorsal con la frase ‘querido Claus sin ti no habria logrado este
o | récord”, comenta el triatleta aleman.

~rd de 7018 MW Rearlin Marathon
ord de 2018 / BMW Berl viaratho
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Inicio Mi red Empleos Mensajes  Notificaciones Yow Productos ¥ Publica un anuncio de empleo gratis

En los primeros puestos o
Plantillas para cualquier Amplia tu red
proyecto Descubre como H&M ha
Nunca comience un sumado 5.000 seguidores
proyecto con una pagina en Linkedin
en blanco. jComienza con
Confluence gratis!
' M3As infarmarcidn MaAs infarmarcidan
Cl H z S h "( bmb empresa de planificacion
aus fnenning >chu e B general mbH Otros perfiles vistos
Jefe de proyecto empresa de planificacién general bmb mbH
Berlin, Berlin, Alemania - Informacion de contacto w Universidad Técnica de Berlin eliud kichoge - 3er
182 contactos --ganar no es importante, pero cémo

prepararse para ganar es crucial.

(ﬁ Enviar mensaje) <+ Seguir) [ Mas ) (ﬁ Enviar mensaje)

Nina Ehegotz - 3er
Estudiante trabajador de marketing digital,

Acerca de estudiante de marketing y ex futbolista...
Gestion de proyectos para grandes proyectos > 100 millones de euros de volumen de proyectos Enfoque: (ﬂ Enviar mensaje)
Organizacion de proyectos, estructuracion de proyectos, gestion de fallas y conflictos, gestion de puesta en marcha,

construccion de edificios de interfaces - TGA Daniela Verigic - 3er

Artista 3D




3 Claves

Colaborar requiere compartir objetivos, crear juntos, estrategias y tener claridad

sobre el potencial que cada uno puede poner al servicio de todos.

=> Condicion interna -> CONFIANZA
-> Habitos personales y grupales -> INTELIGENCIA EMOCIONAL
=> Estructuras Y herramientas -> INTELIGENCIA COLECTIVA EN RED

Egscerebrocurioso



Saber RESOLVER



Resolucion de Problemas

-‘-/ \\

DEFINIR IDEAR PROTOTIPAR TESTEAR

IMPLEMENTAR



OBJETIVOS
+

COMPETENCIA COLABORACION
3 "o gano / él pierde” "yo gano / él gana”
w0y
Q 4
n z
] o)
g 3
Manejo de Conflictos = & COMPROMISO
Modelo Thomas w o “negociacion”
. -
Kilmann = U
v
€ "yo pierdo / él pierde” "yo pierdo / él gana”
" | evasion CESION

Minma < P» Maxima RE LAC'O N
COOPERACION +

Los intereses del otro



Y

Comunicacion No Violenta 1

Descubre una nueva forma de vivir y de comunicarte

Observacion

Observamos que ocurre en una
situacion de forma objetiva vy
que no incorpore una evaluacion
por nuestra parte.

Peticién

Realizamos  una  peticion
concreta de lo que pedimos a la
otra persona utlizando un
lenguaje positivo.

Comunicacioén
No Violenta

Una vez hemos observado la
situacion, vamos a prestar
atencion a como nos sentimos en
referencia a la situacion observada

Necesidades

Decimos cuales son nuestras
necesidades en relacion a los
sentimientos que hemos identificado



Cuando veo...

durante |

a reunion

,I
\/

. que miras el mo

2.

me siento...

... molesto

3.

porque
necesito...
.« FE8pelo.

4.

Estas de acuerdo
en ...

... evitar mirar el movil
durante la reunion?



Saber como SEGUN Conocido por haber desarrollado
WILLIAM mateorfadecamaxefectopara

aprendemos GLASSER 8 CeR PO IR YR At
PSIGUIATRA APRENDEMOS:

puede acercarnos ESTADOUNIDENSE
a comprender
cuales son las

condiciones en
las que debemos
prepararnos para
incorporar nuevos
conocimientos y
habilidades.




Los dejo con un refran.....

Nariz Piel Ojos Oreja
Tacto Gusto Olfato Oido Vista
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