«Felices los que
avanzan, los
gue creen en

el futuro,

los que tienen esperanza,
los que aman

el riesgo

porque confian
y trabajan por

el nacimiento de
lo nuevo.»
Antonio Alonso.
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UNIDAD 1: EL EMPRENDEDORY EL PROCESO DE INNOVAR.

1.A. Las competencias del emprendedor profesional.

El emprendedor como personay como agente de cambio organizacional y social. Conceptos.
Clasificaciones. Competencias. Vocacion. Valores. Actitudes. Sentido y proposito.
Clasificaciones. Herramientas y tecnicas.

1.B. La formulacion del proyecto innovador.

Etapas. Recursos. Demandas. Desafios. Oportunidades. Tendencias e impulsores. Ideas.
Evaluacion y gestion del proyecto emprendedor e innovador. Requerimientos. Mision, vision y
estrategia. Herramientas y tecnicas.


Moderador
Notas de la presentación
Leer


1ra Consulta
grupal:

Entregables.

Cada clase puede contener Descripcion de ejercicios y entregas personales y grupales. Guia de
Agosto una evaluacion escrita. Se preguntas. Cada martes cuando inicia la nueva unidad, vence la entrega
recupera al final del cursado. de los TP de la unidad anterior.
Los materiales de estudio y trabajo, se encuentran en el aula abierta.
Contactos: (monica.garcia.tello@ingenieria. uncuyo.edu.ar;
emprendinn. uncu@gmail.com).
o . 1* Trabajo Practico (en adelante TP1): (prequntas mas herramientas).
8:30-12:30h | Monica E. Garcia Tello. . _ / B ( ) ) ’I ,{'D g _ o )
. Presentacion de la materia. * [ndividual i Cudl es mi vocacidn profesional? { Qué quiero aprender,
. Aula 5, Presentacion de la ) , o ,
1 Martes 06 edificio de asignatura Unidad 1a: El emprendedor y aportar y construir en este cursado? £ Cudl son los impoctos que me
sulas ' el proceso innovador. gustaria realizar con mi carrera profesional? ¢Cuadl es el equipo, los
’ recursos y la motivacion que necesito para lograrlo? Qué casos
emprendedores e innovadores encuentro en mi comunidad, en mi
historia y en otras regiones? ¢ Qué proyecto innovador puedo hacer
para mejorar mi espacio y tiempo?
. . Unidad 1b: El emprendedor
Monica E. Garcia Tello. _ P ¥ o .
) . el proceso innovador. 1° Vencimiento de la entrega del TP 1: jueves 29/08.
8:30-12:30h | Continuacion de la U1. _ , . e ,
2° Martes 13 _ Kaohoot contenidos 1ra clase e s  Herramientas solicitadas: Trello como bitacora, Test tendencias,
Aula 5 Armado del grupo e idea | 77 ) .
introduccion del libro. Avatar, respuestas a preguntas, Modelo /. Timmons, ODS.
de proyecto.
E| La parte Facultad de Ingenieria — Universidad Nacional de Cuyo
de imagen Asignatura: Emprendedeorisme e Innovacion — 2024
ij;};_:.'__lcad Carrera: Ingenieria Industrial
or de Documento: ANEXO p2 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
relacion Docente responsable y Contacto: Prof. Monica E. Garcia Tello: emprendinn.uncu@gmail.com
Unidad 1: El emprendedor y el
proceso innovador. o )
. s Grupal é Qué proyectos innovadores y emprendedores nos
08:30a Conocemaos suUs carreras . . . i ) ) . \ )
12:30h o instalaciones Material de estudio: Unidad 1: inspiran? i Qué le preguntarios a un emprendedor innovador sobre
3° | Martes 20 ' ‘ Capitulos Introduccion, 1 y 2, su vida? d Por qué emprender e innovar es un proceso y camino y es
Focultad de proyectos y ib | ded . L 2 p s .
Ciencias emprendedores Libro E emprendedor mads que un objetivo o resultado? £ Cudles nuevos comportamientos
Aararias profesional, Miquez. Vto TP podemos asumir para mejorar el puntaje del test?
granas. ul:  29/8.  (Consultas
0 s e fmm rears vems L |




Los eventos como oportunidad y desafio para

emprender e innovar.

@emprendeuncuyo
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EMPRE/NEE

Libra: El Emprendedor Profesional
Autor: Daniel Migue:

CAPITULO 2
El emprendedor y el desarrollo de su potencial

El emprendedor: un creador de su propio destino
* Laimportancia del desarrollo personal en el emprendedor
La busqueda del dominio personal
= El autoconocimiento
e La visualizacion de una visién personal.
La generacion de la tension creativa
¢ Beneficios que se van percibiendo en las personas que buscan dominio y equilibrio
personal.

Objetivos:
27/8:

= Que el alumno con motivaciones emprendedoras comprenda que para recorrer un
terreno fértil como emprendedor profesional debera alinear su propio desarrollo
personal con sus aspiraciones empresariales.

Proximo kahoot

= Que se interiorice de los aspectos de la personalidad (actitudes, aptitudes, creencias

auto limitantes, procesos psicoldgicos, etcétera) involucrados en la realizacién de

Clase d e h Oy Y dicha tarea y pueda comenzar a trabajar sobre aquellos que impedirian su desarrollo
como emprendedor profesional;

, = Que logre expandir su horizonte de posibilidades a partir de visionar cual serd el
Ca P itulo 2 camino por recorrer o su propia mision en la vida.

® Que a partir del andlisis de los conceptos presentados comience a desarrollar las
] competencias personales e interpersonales requeridas para enfrentar el proceso
d el | | b Fo. emprendedor mas eficientemente,

* Que se prepare para poder interpretar los conceptos de visién compartida y de
organizacion inteligente que se veran en capitulos siguiente, que como lider de
equipos emprendedores debe conocer y llevar a la practica para obtener resultados
positivos.




Requerimientos en los proyectos emprendedores e innovadores:

Recursos Productos B\l



Moderador
Notas de la presentación
Etapas. Recursos. Demandas. Desafíos. Tendencias e impulsores. Misión, visión y estrategia. Herramientas y técnicas.




éComo es el Modelo de J.Timmons del Proceso Emprendedor?

Comunicacion

Oportunidad —— —l— -
Plan de Negocios Fuerzas
Ambiguedad x 3 exogenas

~

rd
»
N o )
Creatividad — N Equipo / <4u Liderazgo

Emprendedor
Incertidumbre Mercado de capitales
Fundador
MB.
[ ] [ ]
Motivaciones

Recursos: Fuerza motivacional

Comunes a un amplio espectro de emprendedores:

e Deseo de realizacion personal (alcanzar logros importantes)

e Expectativa de mejorar ingresos

e Contribuir a la sociedad con la creacion de puestos de trabajo
e Busqueda de independencia

Especificas de los emprendedores innovadores:
 Deseo de aplicar sus conocimientos a través del emprendimiento

e Dificultad de encontrar empresas que sean buenos vehiculos para
aplicar sus conocimientos

Fuente: catedra Formacion de emprendedores, UTN 2020. Kantis, H. & Drucaroff, S. (2011).
Corriendo fronteras para crear y potenciar empresas. 12 ed. Buenos Aires. Ed. Granica.

Los emprendedores presentan un pertfil motivacional mas complejo que el convencional
y no es solo una fuerza la que los lleva a emprender sino un “paquete motivacional”



Moderador
Notas de la presentación
Desafíos. Misión, visión y estrategia. 



Talento

Metahabilidadeas
reEr defineEndo al #mprend edor]

Habitos techicos
P i : Camo lesancar capha
S f : camodesprrolar una sssransgia
S comercial
COmo ArTTAr un pdan de negooios

e Talento: se refiere a condiciones innatas .

e Metahabilidades: se refieren a condiciones que son en
parte modificables por el tiempo, la experiencia y los
tropiezos , estos factores influiran modificandolas
siempre y cuando la persona este dispuesta a trabajar en
ellas.

e Habitos técnicos: altamente modificables. Reflejan el
dominio de herramientas basicas para emprender. ;coOmo
hacer un plan de negocios?, ;como armar tu equipo de
trabajo?, ;como establecer una estrategia comercial?, ;como
plantear una sociedad?, etc.

Segun Andy Freire:

«La verdadera clave del exito reside en el talento del
emprendedor para impulsar sus fortalezas vy
reconocer sus debilidades. De esta manera el
emprendedor puede lograr rodearse de talento
complementario. Si bien es cierto resulta a veces
dificil crear eficientes equipos de trabajo porque los
emprendedores tienden a sentir mayor empatia con
gente que se parece a ellos mismos, por lo tanto
suelen rechazar aquel socio que piensa diferente. Un
aspecto importante es la complementariedad de los
socios que desde mi punto de vista es uno de los
aspectos criticos en el recorrido emprendedor. Mi
leccion es que cuando dos cabezas piensan igual, una
esta de sobra, por lo que es mejor que te rodees de
gente talentosa y complementaria que te permitan
ejecutar mejor tus ideas para poder crecer Yy
desarrollarte dentro del camino emprendedor.»



Desafios: Capacidades requeridas

Cambian a lo largo de las diferentes fases del emprendimiento

l

Fundamental que el emprendedor tenga claro los requerimientos y pueda
identificar cuando es necesario fortalecerse (capacitacion o socios)

Competencias y actitudes claves para emprender

1.Saber identificar oportunidades de negocio

2.Conectarse y recolectar informacion (modelo de negocio)

3.Creatividad (transformar en una propuesta diferente)

4.Establecer redes de contacto (Networking)

5.Habilidades comunicacionales (seleccion de personal y formacion de equipos)
6.Saber administrar recursos escasos con austeridad

7.Negociar (clientes y proveedores)

8.Tolerar la ambigliedad e incertidumbre y tomar decisiones

9.Tolerar la frustracion

10.Capacidad de aprender y ser flexible

Elaboracion propia en funcidn del texto de Kantis, H. & Drucaroff, S. (2011). Corriendo

fronteras para crear y potenciar empresas. 1* ed. Buenos Aires. Ed. Granica.



Mision. Vision y Estrategia del emprendedor.

VENTAJAS DEL NETWORKING

i Expandir
Ampliar
la TIE;E Aumentar
Con 05 . '
Networking ngresos
Muevos
COMPaneros y
cotaboradores Atraer Y
hidelizar

clientes



dimgo | Design Thinking en Espanol es un proyecto de Dinngo.

Design

Técnicas y dinamicas + Cursos + Asesoramiento +  Barajas

Techicas de

B 6O © v g

EE===
= es
Recursos + Precios » ‘ga ﬂ

:No sabes qué técnicas usar

para consequir tus objetivos?

@) iPregunta a Sia!

Q Busca técnicas de innovacion segun tus necesidades: nombre, utilidad, fases del Design Thinking...

Todas las técnicas de innovacion

™



Moderador
Notas de la presentación
Las herramientas permiten identificar oportunidades, reconocer el contexto, conocer usuarios y generar ideas alternativas de solución.

Entre sus beneficios, está el aumentar la satisfacción de los usuarios, desarrollar soluciones innovadoras, diferenciarse de la competencia, fomentar la colaboración en los equipos, crear ambientes dinámicos y entusiastas, para emprender con soluciones creativas e innovadoras e impulsar estas habilidades en distintos ambientes de producción y trabajo.


Peter Senge, la quinta disciplina. ¥ Humberto Maturana, bidlogo y filésofo chileno. Rafael Echeverria,
sociologo de la

UC de Chile. Friedrich Willhem
Niestzsche, filosofo aleman.

¢Qué aprendemos de estos referentes sobre la Actitud emprendedora?
¢ Cual seria su consejo para nuestro equipo de trabajo?
éQué creemos que podemos hacer para ser mejores emprendedores profesionales?

Cada grupo asume 4 roles y funciones en el ejercicio: quien busca informacion general del referente, quien busca en IA un consejo
sobre las preguntas, quien lee el capitulo 2 y quien integra las respuestas (moderador) en funcion de las competencias, deseos y
necesidades del equipo (en el pizarron y luego en grafico o Excel se entrega).



Ejercicio:

AR AR
Investigacion de referentes

04:00h R ™ Estos son los pasos que te recomendamos seguir para realizar una buena Investigacidn de referentes:

Investigacidn de referentes: paso a paso

:Qué es Ia Investigacion de referentes? Define los objetivos de la investigacidn.

Objetivos

La técnica de innovacidn Investigacién de referentes sirve para conocer proyectos inspiradores. Se utiliza para:

« Analizar el contexto. « Identificar oportumidades.

Concreta tus criterios de busqueda.

Descripcion

Involucra a tu equipo.

Paso 4 Busca referentes en diversas fuentes.

Realiza un analisis detallado.

.. Registrar los hallazgos.

Destacar puntos clave.



¢Quée es un proyecto emprendedor?

Es un conjunto de actividades
interrelacionadas y coordinadas, que
forman un plan donde invertir de
manera rentable, los recursos
necesarios, para la produccion,
distribucién y la comercializacion de
bienes presupuestados para un plazo
de tiempo.
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Moderador
Notas de la presentación
¿Cuáles son los impactos del emprendimiento?


Eventos como espacios de vinculacion estratégica para emprender e
Innovar:
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¢Cuales son las demandas a las que responden los emprendimientos e innovaciones en la actualidad?







Materiales de lectura para los ejercicios:

Design thinking,es

Design
Thinking

INNOVACION EN LOS NEGOCIOS

Mauricio Vianna
Ysmar Vianna
|sabel K. Adler
Brenda Lucena
Beatriz Russo
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Los 10 tipo
de

Innovacion

DOBLIN

Canal Marca Engagement

de cliente

Servicio

Como se entrega
la oferta a los
clientes y
usuarios

Soporte y
refuerzo que
rodea la oferta

Representacion
de la oferta y del Interacciones
negocio distintivas

EXPERIENCIA

Centrados en elementos de relacion con el cliente de la empresa y su sistema de negocio

Modelo de
beneficio Redes

Conectar con
otros para crear

Estructura Proceso

Métodos
superiores para
hacer el trabajo

Como se gana
dinero

Alinear talento y
valor activos

CONFIGURACION

Centrados en el funcionamiento interno de la empresa y su modelo de negocio

¢, Cuales demandas
puede una innovacion
resolver? Ejercicio:
ODS vs Innovaciones.



Desarrollamos |la empatia en nuestro proyecto grupal:

Cada %rugo : La técnica no puede
desarrolla 2 tecnicas repetirse en otras fases
paragotenmar solo del DT nicon otros

la Empatia. grupos.




i Con cuales

accliones

individuales Y

colectivas

pueden

responder e n

estos contextos?

Volatil
U-Incierto

Complejo
Ambiguo

B-fragil
Ansiedad
No lineal
Imcomprensible



Moderador
Notas de la presentación
Acciones individuales:
La fragilidad requiere capacidad para entender y ser resilientes.
Empatía, confianza y atención plena dan alivio a la ansiedad.
La no linealidad demanda transparencia, intuición, trabajo colectivo.
Acciones colectivas:
En la fragilidad, responder con la gestión del cambio y nuevos procedimientos.
En la ansiedad, con orientación al cliente, Design thinking y servicios en la nube.
En la no linealidad, con gestión de los datos y estructurando organizaciones exponenciales.
En la incomprensión, con metodologías de no desperdicio de recursos y centrada en las personas, orientación a resultados, el liderazgo, la asistencia al desarrollo del talento humano.
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Oportunidades  Internas

« [Dbjetivos no alcanzados
- SOF

e No conformidades internas
» MAndlisig de riesgos

Tendencias de la industria

Nuevas competidores
Nueras tacnologias

»  Nueva lagislacion

o |nternst de las Cosas (IC) y
Liberseguridad

geaﬁdad aumentada IMPI.“.SURES Y : E:;ﬁgﬂi::
ptimizacidn de activos .
DEMANDAS DELA / © ==
INNOVACION ol i

Fisioldgicas

Tendencias
globales

» [Robotizacidn del trabajo

» [ambio climdtica

» Reformulacidn de la estructura
global del poder.

» [ambios demogréficos

Innovacidn disruptiva

Tendencias de consumidores

» integracidn de la tecnologia en los procesos
de compra

cambio en las actitudes sociales
mayor flexibilidad de sutiempo
|2 notoriedad de marca
contenido personalizada

& & & @


Moderador
Notas de la presentación
Tendencias globales: cambio climático, desarrollo sostenible, cambios demográficos.
Tendencias de consumidores: mayor flexibilidad en los servicios, hábitos, experiencia del cliente.
Tendencias de la industria: nuevas competencias, nuevos procesos, 


e Nuestro usuario es (1)............... (caracteristicas personales y del cliente).

e Mejoraremos su experiencia (2) ................. (solucion de propuesta de valor)
e Lo cual, simplemente, €5 (3)..ccccceerevierieninnnnn. (producto/servicio)

e Actualmente este usuario se esfuerza porque/aunque (4)............... (dolor)

* ESCOMO (5)eeeeevciiecieeeenn, (analogia o metafora).

 En un mundo perfecto, el usuario podria (6)............. (beneficio/bienestar)

e Esto seria muy bueno porque (7).................. (intercambio de valor)





Moderador
Notas de la presentación
Video Mensaje de un dinosaurio en la ONU.





¢, Cuales son los libros elegidos?

Titulo del libro



Moderador
Notas de la presentación
En la plataforma


¢,Cuando realizamos las consultas?

m Dia y fecha cada quince dias.

1

2

3


Moderador
Notas de la presentación
En la plataforma


Las competencias evaluables
y por aprender:

Confedi (2006) conceptualiza la competencia como la capacidad de
articular eficazmente un conjunto de esquemas (estructuras mentales) y
valores permitiendo movilizar (poner a disposicion) distintos saberes, en un
determinado contexto con el fin de resolver situaciones profesionales (de la
ingenieria, ciencia-tecnologia, de la vida cotidiana y de la sociedad). Es
decir, el elemento central para desarrollar competencias pasa por la

movilizacion, articulacion e integracion de los saberes conocer, hacer vy ser,
en un determinado contexto.
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