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El proceso
de
software
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Un proceso

es un conjunto de actividades,
acciones y tareas gue se ejecutan para

crear un producto del trabajo.




Un proceso de software es una secuencia de
actividades que conducen a la elaboracion de

un producto de software

La estructura del proceso establece el
fundamento para el proceso completo de la
iIngenieria de software gue sean aplicables a
todos los proyectos, sin importar su tamano

0 complejidad. .
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Secuencia simple de resolucion de

problemas:

Decidir que hacer (cual es el problema)
Decidir como hacerlo

Hacerlo

Probar el resultado

Usar el resultado

Nivel muy abstracto




El proceso de construccion de software
también es una actividad de resolucion de

problemas




Resolucion general de problemas:

« |dentificar el problema

« Definir y representar el problema

« Explorar las posibles estrategias

* Aplicar y mejorar las estrategias

 Mirar atras y evaluar los efectos de la actividad

realizada.




Problema o SROCESO Solucion o
necesidad SOFTWARE software
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La estructura del proceso establece el
fundamento para el proceso completo de
la ingenieria de software por medio de la
identificacion de un numero pequeno de

actividades estructurales
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Las actividades  estructurales son
aplicables a todos los proyectos de

software, sSin Importar su tamano o

complejidad



La estructura del proceso incluye un
conjunto de actividades sombrilla que

son aplicables a través de todo el proceso

del software




Una estructura de proceso general
para la ingenieria de software consta

de cinco actividades:

-




Comunicacion
Planeacion
Modelado
Construccion

Despliegue




Los detalles del proceso de
software seran distintos en cada
caso, pero las  actividades

estructurales son las mismas.
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Las actividades estructurales se aplican en forma
iterativa a medida que avanza el proyecto. La
comunicacion, la planeacion, el modelado, Ia
construccion y el despliegue se ejecutan un cierto
numero de repeticiones del proyecto. Cada iteracion
produce un incremento del software. Conforme se
produce cada incremento, el software se hace mas y

mas completo.




Las actividades estructurales del
proceso de ingenieria de software son
complementadas por cierto numero de

actividades sombrilla




Seguimiento y control del proyecto de
software: evalla el progreso
comparandolo con el plan del proyecto y
toma acciones necesarias para apegarse
a la programacion de actividades.

Administracion del riesgo: evalua los
riesgos gue puedan afectar el resultado
del proyecto o la calidad del producto.




Aseguramiento de la calidad del software:
define y ejecuta actividades requeridas para
garantizar la calidad del software.

Revisiones tecnicas: evallua los productos
del trabajo de |la ingenieria de software para
descubrir y eliminar errores antes de que se
propaguen a la siguiente actividad.
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Medicion: define y reune mediciones del
proceso, proyecto y producto para ayudar

al
equipo a entregar el software que satisfaga

las necesidades de los participantes.




Administracion de la configuracion
del software: administra los efectos del

cambio a lo largo del proceso del
software.

Administracion de la reutilizacion:
define criterios para volver a usar el
producto del trabajo y establece
mecanismos para obtener Compone__

reutilizables. FERIRY Y
|




Preparacion y produccion del producto
del trabajo: agrupa las actividades
requeridas para crear productos del
trabajo, tales como modelos, documentos,

registros, formatos y listas




El proceso de ingenieria de software no
es una prescripcion rigida que deba
seqguir en forma dogmatica el equipo
gue lo crea. Debe ser agil y adaptable
(al problema, al proyecto, al equipo y a
la cultura organizacional).




Un proceso adoptado para un proyecto
puede ser significativamente distinto

de otro adoptado para otro proyecto.







Principio “una ley Importante o
suposicion que subyace y se
requiere en un sistema de

pensamiento



Siete principilos gue se centran en la

practica

de la ingenieria de software

como un todo
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Antes de comenzar un proyecto de
software, aseguirese de que el
software tenga un propésito para el
negocio y que los usuarios perciben
valor en &l
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1.5.2 Principios generales

El diccionario define la palabra principio como “una ley importante o suposicion que subyace y
se requiere en un sistema de pensamiento”. En este libro se analizaran principios en muchos
niveles distintos de abstraccion. Algunos se centran en la ingenieria de software como un todo,
otros consideran una actividad estructural general especifica (por ejemplo, comunicacién),
y otros mas se centran en acciones de la ingenieria de software (por ejemplo, diseno de la ar-
quitectura) o en tareas técnicas (escribir un escenario para el uso). Sin importar su nivel de
enfoque, los principios lo ayudaran a establecer un conjunto de herramientas mentales para una
practica solida de la ingenieria de software. Esa es la razén de que sean importantes.

David Hooker [Hoo96] propuso siete principios que se centran en la practica de la ingenieria
de software como un todo. Se reproducen en los parrafos siguientes:!?

Primer principio: La razon de que exista todo

Un sistema de software existe por una razén: dar valor a sus usuarios. Todas las decisiones
deben tomarse teniendo esto en mente. Antes de especificar un requerimiento del sistema,
antes de notar la funcionalidad de una parte de €, antes de determinar las plataformas del
hardware o desarrollar procesos, plantéese preguntas tales como: “;Esto agrega valor real al
sistema?” Si la respuesta es “no”, entonces no lo haga. Todos los demas principios apoyan a
éste.

Segundo principio: MSE (Mantenlo sencillo, estupido...)

El disefno de software no es un proceso caprichoso. Hay muchos factores por considerar en
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ldeas para los sistemas de
iInformacion

e Usuarios finales

*Departamento de sistemas de
iInformacion

e Alta direccidon
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1 . 2 Determinacion de los
Identificacion de los problemas, requerimientos humanos

oportunidades y objetivos de informacion

3 Andlisis de las

necesidades
7 Implementacion del sistema
y evaluacion
del sistema
4 Disefo
del sistema
recomendado
6 Prueba . 5 Desarrollo
y mantenimiento y documentacion

del sistema del software



*|dentificacion de problemas, oportunidades

y objetivos

Problemas




*|dentificacion de problemas, oportunidades

y objetivos

Oportunidades y Objetivos




*|dentificacion de problemas, oportunidades

y objetivos

Factibilidad:
« Técnica
« Economica
« Operativa
* Politica




*Determinacion de los requerimientos de
informacion

Estudio Obtencion

de factibilidad y analisis B |
de requerimientos

Especificacion
- = —2
de requerimientos |

Informe | Validacion

de factibilidad de requerimientos

Modelos
del sistema :

Requerimientos
del usuario y del sistema

Proceso Y

de ingenieria de - Documento
requerimientos .. de requerimientos




* Analisis de las necesidades del sistema
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*Determinacion de los requerimientos de
informacion

* Analisis de las necesidades del sistema

1. Estudio de factibilidad
2. Obtencion y analisis de requerimientos
3. Especificacion de requerimientos

4. Validacion de requerimientos



*Diseno del sistema recomendado

Modelo
general del proceso
de disefio

Entradas de disefio

Plataforma Especificacion Descripcidn
de informacién de requerimientos de datos
l Actividades de disefio
Disefio Disefio Disefio

arquitectonico de interfaz de componentes

\ /

Disefio de base de datos

l Salidas de disefio
Arquitectura Especificacion Especificacion Especificacion
del sistema de base de datos de interfaz de componentes



*Programacion

La programacion es una actividad personal y no
hay un proceso que se siga de manera general




*Pruebas

\ '

Prueba ., Prueba Prueba
de componentes del sistema de aceptacién

Etapas
de pruebas T ‘




Especificacién de Especificacion Disefio Disefio
requerimientos del sistema del sistema detallado

e, LT T TN

fases en un Plan de prueba Plan de prueba Plan de prueba Modulo y
proceso de d I:a -, de integracion de integracion codigo de unidad
software dirigido € aceptacion del sistema de subsistemas y prueba
por un plan l i J /

/

Servicio Prueba Prueba de integracion ___  Prueba de integracion
de aceptacion del sistema del subsistema



Prueba Alfa

Prueba de aceptacion interna

Testing
Software

20 IO

e~ a1 NNE0 | 1 Y
- e \d\‘ o <~w,"’°,°,°,o gioTataan
ey i -,,.-«_*”‘m,w. Sy 010100 14
L s 1010100931 100D

ovoral VL g 3
) 70010V \]Ew M"“' 181077 g’g;‘,': 1
- |

Prueba Beta

Pruebas realizadas por usuarios reales en un entorno real.



*Implementacion
Capacitacion

Conversion




Mantenimiento

Cambios mayores
en el negocio y
en la tecnologia

Errores
posteriores ala Cambios menores
instalacidn debidos a errores I

¥ mejoras

Cantidad de
recursos
consumidos,
tiempo y dinero

sistema
Tiempo

Dia de
instalacidn

Correctivo. Adaptativo. Perfectivo (ampliacion o eficiencia).
Preventivo (Reingenieria de software)
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Proceso de software:

actividades que comienza con la identificacion de una

necesidad y finaliza con el retiro del software

Ciclo de vida:
determina el orden de las fases del proceso software.
Establece los criterios de transicion para pasar de una fase

a la siguiente



No existe unico CV que define los estados por

los que pasa un producto software

CV: sirve para tener un esguema que sirva
como base para planificar, organizar, asignar
personal, coordinar, presupuestar y dirigir las

actividades



El CV apropiado se elige en base a :

» Cultura de la organizacion
 Deseo de asumir riesgos

» Area de aplicacion

* Volatilidad de los requisitos

* Entendimiento de los requisitos
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b

ler ciclo de vida
Royce 1970




El modelo en cascada es un ejemplo de un proceso dirigido por

un plan; en principio, se debe planear y programar todas las

actividades del proceso, antes de comenzar a trabajar con ellas.

. Analisis T

Disefo l

T Codificacion
- Prueba l

. Operacion




El modelo en cascada :

Las principales etapas del modelo en cascada reflejan
directamente las actividades fundamentales del
desarrollo.

El resultado de cada fase consiste en uno o0 mas
documentos que se autorizaron (“firmaron”).

La siguiente fase no debe comenzar sino hasta que

termine la fase previa.



Debido al paso de una fase en cascada a otra, este modelo se
conoce como “modelo en cascada” o ciclo de vida clasico

Es un proceso dirigido por un plan; se debe planear y
programar todas las actividades del proceso, antes de comenzar
a trabajar con ellas.

El modelo en cascada sOlo debe wusarse cuando Ilos
requerimientos se entiendan bien y sea improbable el cambio
radical durante el desarrollo del sistema

Requisitos |-
/L
Disefio |-
/L

Implementacion

T

N

Verificacion [

aintenimiento




Problemas ciclo de vida en cascada

Es dificil para el cliente enunciar en forma explicita todos los
requerimientos.

El modelo de la cascada tiene dificultades para aceptar la
Incertidumbre natural que existe al principio de muchos
proyectos.

El cliente debe tener paciencia. No se dispondra de una version
funcional del programa hasta que el proyecto esté muy avanzado.

Sirve como un modelo de proceso util en situaciones en las que
los requerimientos son fijos y el trabajo avanza en forma lineal
hacia el final.



\Ventajas:

Etapas organizadas en orden logico. El disefio espera a los requisitos, el codigo espera

al disefio...

Cada etapa necesita una aceptacion del producto para pasar a siguiente etapa

Pasa el menor nro de errores de una etapa a la siguiente

L imitaciones:

Los requisitos deben ser congelados antes de comenzar el disefio. (Pensar en requisitos

tecnoldgicos)

Envia al cliente el primer producto solo después de consumir el 99% de los recursos.



incremental
==




El sistema se desarrolla como una serie de versiones
(incrementos), y cada version afade funcionalidad a la

version anterior.

El desarrollo incremental se basa en la idea de disenar una
Implementacion inicial, exponer esta al comentario del
usuario, y luego desarrollarla en sus diversas versiones hasta

producir un sistema adecuado



Bosquejo
de descripcion

— =

Actividades
concurrentes

Especificacion

I

Desarrollo

i

Validacion

Version
inicial

Versiones
intermedias

Version
final



Beneficios Importantes

Se reduce el costo de adaptar los requerimientos cambiantes
del cliente

Es mas sencillo obtener retroalimentacidon del cliente sobre el
trabajo de desarrollo que se realizé

Es posible que sea mas rapida la entrega e implementacion de
software (til al cliente, aun si no se ha incluido toda la
funcionalidad



Problemas

Los problemas del desarrollo incremental se tornan
particularmente agudos para sistemas grandes,
complejos y de larga duracion, donde diversos

equipos desarrollan diferentes partes del sistema.
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El modelo DRA: desarrollo rapido de aplicaciones

60 - 80 dias |
Modelado de Modelado de Modelado de
Gestion I Gestion | Gestion
| \ 4
Modelado
Modelado de Modelado de Datos
Datos de Datos
Modelado de
Procesos
Modelado de Modelado de ;
Procesos Procesos Generacion de
¥ Aplicaciones 1
Generacion de Generacion de ——=
; : : - u y
Aplicaciones | Aplicaciones eriips
L 4
Pruebas y Pruebas y
Entrega Entrega

66
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El software evoluciona en el tiempo. Los requerimientos del
negocio y del producto cambien conforme avanza el desarrollo, lo

gue hace que no sea realista trazar una trayectoria rectilinea hacia

el producto final

Se necesita un modelo de proceso disefado explicitamente para

adaptarse a un producto que evoluciona con el tiempo.

Los modelos evolutivos son iterativos se caracterizan por la

manera en la que permiten desarrollar versiones cada vez mas

completas del software.

Prototipo y modelo en espiral
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El cliente no sabe que necesita

El ing de software no esta seguro de la viabilidad

&

Esta técnica ofrece una version del software de funcionalidad

reducida



El sistema completo puede desarrollarse a través de un proceso
continuo de revision y refinamiento de las especificaciones de

entrada S

El prototipado ayuda a comprender los requisitos del usuario

Verificar la viabilidad del sistema

Es una herramienta iterativa. El prototipado evoluciona hasta

llegar al sistema final.



Modelos derivados del uso del prototipo

Prototipo desechable

Prototipo maqueta

Prototipo evolutivo
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Modelo en espiral

Boehm (1988) propuso un marco del proceso de software
dirigido por el riesgo, el proceso de software se representa
como una espiral, y no como una secuencia de actividades con

clerto retroceso de una actividad a otra.



Modelo en espiral

Representa:
* Ciclos de desarrollo iterativo en forma de espiral, denotado

por ciclos internos del ciclo de vida, analisis y prototipado

precoz

« El modelo clasico en los ciclos externos



Espiral

A
Determinar objetivos, Evaluar altemativas,
alternativas y identificar y resolver riesgos
restricaones .
Anélisis
de riesgos
Analisis
de riesgos
Analisis )
de riesgos . Prototipo
Prototipo 3 operacional
Prototipo 2
Analisis Brot
: roto-
REVISION de riesgos fipo 1
.. Simulaciones, modelos, benchmarks
Plan de requerimientos Concepto de
Plan de ciclo de vida operacién
Requerimientos
Diseno del Disefio
roeducto
Validacién de P detallado
Plan de requerimientos Codigo
desarrollo
Prueba de unidad
Integracién Disena
Prueba de
. y plan de prueba - -
Plan de siguiente fase Prueba de Integracion
Servicip 2CePtaaon Desarrollar, verificar

producto del siguiente nivel



Durante las primeras iteraciones, lo que se entrega puede ser un
prototipo. En las iteraciones posteriores se producen versiones
cada vez mas completas del sistema.

El primer circuito alrededor de la espiral da como resultado el
desarrollo de una especificacion del producto; las vueltas
sucesivas se usan para desarrollar un prototipo y, luego, versiones
cada vez mas sofisticadas del software

El modelo espiral es un enfoque realista para el desarrollo de

sistemas y de software a gran escala.
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Un proyecto sin estructura es un proyecto inmanejable

Los procesos software se usan como:

« Guia prescriptiva sobre la documentacion a producir
« Bases para determinar herramientas, tecnicas Yy
metodologias

« Marco para estimar consumo de recursos




Procesos principales
1. Proceso de seleccidn de un ciclo de vida

2. Proceso de gestion del proyecto

3. Procesos orientados al desarrollo del software: producen,
Instalan, operan, mantienen y retiran
1. Pre desarrollo

2. Desarrollo

3. Post desarrollo

4. Procesos integrales del proyecto




Un mejor proceso conlleva un producto mejor.
La definicion del proceso permite al equipo comunicarse Yy

trabajar conjuntamente hacia el objetivo




Ventajas:

 Facilita la comunicacion
* Mejora la comprension de la gestion
 Facilita la reutilizacion del proceso

* Ayuda a la gestion del proceso

Un proceso bien definido es mas facil de mejorar
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