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Una billetera virtual es una aplicación móvil que permite gestionar dinero y realizar pagos
de forma digital desde el celular, sin necesidad de usar efectivo o tarjetas físicas. 

El BCRA las denomina PSP (Proveedores de Servicios de Pago) y se diferencian de las
apps bancarias, ya que NO pueden realizar intermediación financiera tradicional. 

La mayoría de estas aplicaciones permiten:
Pagos con Transferencia QR (PCT);                 
Transferencias bancarias;
Pago de servicios y recargas (celular, transporte)

Introducción 



FUENTE: The Global Payments Report (GPR 2026),WorldPay 
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Los pagos biométricos son transacciones que utilizan características físicas o de
comportamiento únicas (huella, rostro, venas, voz) para verificar la identidad al pagar,

ofreciendo alta seguridad y rapidez sin tarjetas ni PIN. El sistema vincula un dato biométrico
del usuario con su cuenta o billetera digital.

Pagos Biométricos  



Pagos Biométricos  
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Reportes Globales 2025-2026  
Juniper Research / Evertec /Mastercard 

Análisis de Tendencias

 1. IA y Seguridad Invisible: Tu cara es tu clave.

90% de fallas por contraseñas débiles
Biometría del comportamiento

Analiza cómo sostienes el móvil
Asistente inteligente

Compara precios, busca productos

Las 6 tendencias



2. Pagos Omnipresentes: Pagar en cualquier lugar/QR.

3. Super-Apps (Finanzas Integradas): Pagar, invertir, pedir

crédito.

4. Instantaneidad: Dinero en tiempo real.

5. Cripto y Nuevas Monedas: Dinero digital alternativo.

6. Pagos Sin Fricción: Experiencia tipo Uber.

Las 6 tendencias



“Los medios de pago están dejando de
ser una herramienta para convertirse en

parte de la experiencia de consumo”



El fin del efectivo:  Asia y América Latina. Inclusión financiera

La interoperabilidad (que las apps hablen entre sí) es el requisito mínimo
para la supervivencia de cualquier billetera en 2026

Principales Impactos



Muchas gracias!
alias: serrano.bru 
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